Обращение с ТКОот __________________________________________________
[bookmark: _Hlk187908738]Дата рождения: ______________________________________
Место рождения: __________________________________
Адрес проживания: ____________________________________
_____________________________________________________
Адрес прописки, дата: _________________________________
_____________________________________________________
Паспорт серия______№________________________________
выдан __.__.____г.____________ ________________________
Телефон: ____________________________________________
e-mail: ______________________________________________
Лицевой счет_________________________________________


Акционерное общество 
«Пермский региональный оператор ТКО»
(АО «ПРО ТКО»)

ул. Чкалова, 9д/9а, оф. 127, г. Пермь, 614064,
тел. (342) 236-90-55
Email: info@te-perm.ru



[bookmark: _GoBack]

Заявление

В связи с ошибочно произведенной оплатой от ___._____._______ г. в сумме ____________ руб., 
Причина ошибки платежа (ошибка в сумме/номере лицевого счета и т.д.):_______________________________
_______________________________________________________________________________________________________
Способ оплаты (выбрать один вариант):
· Ручной ввод реквизитов для оплаты (самостоятельно клиентом, через сотрудника банка/расчетного центра) _______________________________________________________________________________________________________
· Автоматический (через QR-код или предложенный платеж в мобильном приложении банка) _______________________________________________________________________________________________________
Прошу перевести денежные средства (выбрать один вариант): 
· На лицевой счет ____________________________ (с лицевого счета ______________________________________)
или
· На счет (карту) № ___________________________, открытый в __________________________________________
____________________________________________________________________________________________________
1. Во исполнение требований Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных», Постановления Правительства РФ от 15 сентября 2008 г. № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации», заявления, поступившие в АО «ПРО ТКО», подлежат обязательной регистрации и обработке в срок, установленный действующим законодательством. Возможны следующие способы обработки персональных данных: с использованием средств автоматизации либо без них. Действия, совершаемые АО «ПРО ТКО» с персональными данными в процессе их обработки: 
- Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, в предусмотренных законом случаях - блокирование, удаление, уничтожение персональных данных.
2. АО «ПРО ТКО» вправе  привлекать на основании соответствующего договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, организацию или индивидуального предпринимателя в соответствии с подпунктом «е» пункта 32 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям жилых и нежилых помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утверждённых постановлением Правительства РФ № 354 от 06.05.2011 г.
Прилагаются документы 
· Копия документа, удостоверяющего личность заявителя (документ прикладывается в случае незаполненных данных в реквизитах потребителя)
· Копия документа, подтверждающего право собственности и/или регистрацию по месту жительства
· Чек об оплате (читаемая копия)
· Документ, содержащий банковские реквизиты для перечисления д/с
· [bookmark: _Hlk157418742]Согласие субъекта персональных данных на обработку персональных данных
· Другое: ______________________________________________________________________________________

В случае отказа ответ предоставить (нужное подчеркнуть)  
    
[bookmark: _Hlk157426517]- по электронной почте:___________________          - на почтовый адрес:_________________________________
   
Я согласен/не согласен (нужное подчеркнуть) на передачу персональных данных и ознакомлен с политикой в отношении обработки персональных данных
                           
________________________                                                                                 ___________________
	(дата)                                                                                                                                                       (подпись)
При приеме заявления не предоставлены следующие документы:  _______________________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________________

С перечнем недостающих документов ознакомлен:                                                                         
	


         (подпись)
принял ____________________
